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Comment déterminer I'appartenance a un marché préexistant de produits innovants ? Selon I'analyse traditionnelle, le
critere déterminant est celui de la substituabilité au point de vue de la demande, qui suppose I'observation de
substitutions réversibles entre produits dont la coexistence sur le marché est durable. Cette situation est retracée par
I'observation d'élasticités croisées des demandes aux prix. Cette analyse est prise en défaut par les phénoménes de
remplacement d'un produit par un autre : on ne peut en déduire que tous deux sont nécessairement, et tout au long
du processus, sur le méme marché. Mais on ne peut pas plus tirer la conséquence inverse du fait que leur
coexistence n'est pas durable et que les élasticités croisées ne sont observées que de maniére asymétrique. Un
assouplissement limité des critéres traditionnels d'analyse est donc requis.
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INNOVATION ET DELIMITATION
DES MARCHES PERTINENTS

I a difficulté particuliere que présente I’analyse des marchés sur lesquels sont

offerts des produits innovants peut étre résumée dans le constat suivant :
’innovation est une des conditions de la concurrence, et une de ses modalités;
mais en méme temps, innover, ¢’est amoindrir ’homogénéité des produits qui pré-
valait jusque 1a, et donc, menacer ’unité d’un marché et diminuer I’intensité de
la concurrence.

De plus, les effets de I'innovation sur la définition des marchés sont variables,
pour deux raisons essentielles au moins :

— P’innovation peut porter sur des aspects différents du produit : le procédé
de fabrication, la nature intrinseque ou les propriétés objectives, I’efficience ou
utilité. L’existence d’un marché étant caractérisée avant tout par la manifestation
d’une demande, dépendant donc au premier chef des usages attendus et des satis-
factions espérées du produit, on peut présumer que I’effet sera important si I’inno-
vation affecte I’efficience du produit, telle que pergue par les utilisateurs, un peu
moins si elle ne concerne que sa consistance objective, moindre encore si elle ne
porte que sur la technologie de fabrication.

— Si méme on se place au point de vue de la seule efficience du produit, sa
nouveauté peut étre absolue ou relative, radicale ou incrémentale: dans le premier
cas, le produit crée ou fait naitre le besoin qu’il satisfait; dans le second, il satis-
fait un besoin préexistant, déja couvert par des produits anciens, mais il le fait
mieux que ces derniers, par sa fonctionnalité, sa commodité ou sa sécurité d’utili-
sation, son aptitude au recyclage, ou enfin son prix.

Aussi, selon le degré de nouveauté qu’il présente, le produit peut-il :

— créer, par son existence méme, un besoin nouveau, et par voie de conségquence
un marché entiérement nouveau ;

— venir sur le marché a c6té de produits existants, avec lesquels 1l est substitua-
ble par sa nature, ses usages, son prix, et coexister durablement avec eux ;

— venir remplacer des produits existants, totalement ou partiellement, en les
mettant hors marché instantanément ou progressivement.
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